
 
 
 

               

                   ประกาศเทศบาลตําบลพรรณานิคม 
            เรื่อง  มาตรการปองกันละเวนการปฏิบัติตามคูมือสําหรับประชาชน 

         ................................................... 

    ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  พ.ศ.  2558  
ตามมาตรา 7  ไดกําหนดให “ในกรณีท่ีมีกฎหมายกําหนดใหการกระทําใดจะตองไดรับอนุญาต ผูอนุญาตจะตองจัดทํา
คูมือประชาชน...” โดยมีเปาหมายเพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนลดตนทุนของประชาชนและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการใหบริการของภาครัฐ  สรางใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เปดเผย
ข้ันตอน ระยะเวลาใหประชาชนทราบ นั้น 

   ตําบลพรรณานิคม จึงไดกําหนดมาตรการปองกันการละเวนการปฏิบัติตามคูมือสําหรับประชาชน 
โดยประชาชนผูรับบริการสามารถรองเรียนปญหาในกรณีท่ีเจาหนาท่ีไมปฏิบัติตามคูมือประชาชนไดท่ี    ศูนยรองเรียน
รองทุกขเทศบาลตําบลพรรณานิคม หองสํานักปลัด  ตําบลพรรณนานิคม หรือรองเรียนผานทางเว็ปไซต 
www.phannanikom.go.th 

  จึงประกาศมาใหทราบโดยท่ัวกัน 

 
    ประกาศ   ณ   วันท่ี   1๑   เดือน มีนาคม  พ.ศ.  2559 
 
 

 
       (นายธานีวัฒน   โมราราษฎร) 
              นายกเทศมนตรีตําบลพรรณานิคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       



 
 
                               (สําเนาคูฉบับ) 

      
                             คําสั่งตําบลพรรณานิคม 
                                 ท่ี  ๒๔ / 25๕๙   
เรื่อง  มาตรการปองกันการละเวนการปฏิบัติตามคูมือสําหรับประชาชน 
                                ……………………………  
ตามท่ีเทศบาลตําบลพรรณานิคม ไดจัดทําประกาศมาตรการปองกันการละเวนการปฏิบัติตามคูมือ

สําหรับประชาชน  ตามแนวทางการปองกันการละเวนการปฏิบัติตามคูมือสําหรับประชาชน เพ่ือพัฒนาการปองกัน
การละเวนการปฏิบัติตามคูมือสําหรับประชาชน  นั้น 

 ในการนี้  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการภาครัฐ  เกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ  
ตําบลพรรณานิคม จึงแตงตั้งบุคคลท่ีมีรายชื่อและตําแหนงดังตอไปนี้   เปนผูปดประกาศ  คือ 

เจาหนาท่ีปดประกาศ  
   1.นายกฤษณะ   หลอดเณร ตําแหนงนิติกร  ปฎิบัติการ 

                                      สั่ง  ณ  วันท่ี   ๑๑   เดือน  มีนาคม   พ.ศ.  25๕๙ 

 

 

 
     (นายธานีวัฒน   โมราราษฎร) 

              นายกเทศมนตรีตําบลพรรณานิคม 
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